TERMO DE REFERENCIA
Modelo padronizado para Compras — Dispensa de Licitacao
(Processo Administrativo n® SEMAE 2026/013868)

1. OBJETO

1.1. Aquisicdo de 180 (cento e oitenta) unidades de bobinas de papel térmico para uso

no Nucleo de Atendimento Presencial, compativeis com a impressora Epson TM-T20,

modelo M249A, largura maxima de 57 mm e comprimento de 40 m, nos termos da tabela

abaixo, conforme condicgoes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

largura maxima de 57 mm e
comprimento de 40 m,
compativel com a impressora
Epson TM-T20, modelo
M249A

LOTE | ITEM ESPECIFICAQAO UNIDADE | QTDE VALOR VALOR
DE UNITARI | TOTAL
MEDIDA (0]
1 1 Bobina de papel térmico, com p¢ 180 R$5,86 R$1.054,80

1.2. O objeto desta contratagido nao se enquadra como bem de luxo, de acordo com as

diretrizes fixadas na Instru¢ao Normativa n°. 09, de 2023.

1.3. Os bens objeto desta contratacao sao caracterizados como comuns.

1.4. Deverao ser inclusos na proposta os custos correspondentes a entrega no
endereco da Autarquia, Rua Quinze de Novembro, n.° 2.200, Bairro Alto, Piracicaba/SP —

CEP 13417-100.

1.5. O prazo de vigéncia da contratacao se da a partir da assinatura da autorizagao e

fornecimento até a liquidacao da despesa.

1.5.1. O fornecimento da compra é enquadrado como nao-continuo.
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2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A presente contratacao justifica-se pela necessidade de garantir o funcionamento
continuo do atendimento presencial. A aquisi¢ao tem como objeto a reposicao das bobinas
térmicas utilizadas no Nucleo de Atendimento Presencial, garantindo a impressao

adequada das senhas e a continuidade do servico.

2.2. O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratacoes Anual 2026, no

item 529.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A solucdo proposta consiste na aquisicao de 180 (cento e oitenta) unidades de
bobinas de papel térmico, compativeis com a impressora Epson TM-T20, modelo M249A,
utilizada para impressdo de senhas no Nucleo de Atendimento Presencial, conforme

especificado no item 1.1.
3.2. A modalidade de contratacao sera por Dispensa de Licitacao.

3.3. Objeto desta contratacdo nao se enquadra como sendo de bem de luxo, segundo
os parametros definidos na Instrucdo Normativa n®. 09, de 2023, uma vez que as
especificacoes sao apenas as necessarias para atendimento das necessidades usuais da

Autarquia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Subcontratacao e Consodrcio

4.1. Nao é admitida a subcontratacio do objeto contratual, por se tratar de

fornecimento direto de bens de pequeno vulto.
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4.2. Nao sera admitida a participacao de empresas reunidas em consorcio para a
contratacao do objeto, por nao se justificar diante da simplicidade e do baixo valor da
aquisicao.

Garantia da contratacao

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo prevista nos artigos 96 e
seguintes da Lei n°. 14.133, de 2021, por se tratar de aquisicao de pequeno vulto e com risco
baixo de prejuizo em caso de inexecucgdo contratual, de sorte que a exigéncia de garantia

poderia acarretar consideravel restricio a competitividade.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A entrega das bobinas sera fornecida em uma tunica remessa, no prazo de até 10

(dez) dias tteis, contados a partir da autorizacao de fornecimento.

5.2. Fica a contratada obrigada a garantir sigilo e confidencialidade dos dados

fornecidos pela Contratante.

5.3. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar
as razoes respectivas com pelo menos 7 (sete) dias de antecedéncia para que qualquer pleito

de prorrogacao de prazo seja analisado, ressalvadas situacoes de caso fortuito e forca maior.

5.4. Os bens deverao ser entregues no seguinte endereco: Rua Quinze de Novembro,
2.200 - Bairro Alto - Piracicaba/SP, das 08ho0o0 as 16h00, de segunda a sexta, exceto feriados

e pontos facultativos, aos cuidados da Coordenadoria de Atendimento.

5.5. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de

1990 (Coddigo de Defesa do Consumidor).

5.6. A garantia sera prestada com vistas a manter os objetos fornecidos em perfeitas

condicGes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

5.7. Uma vez notificado, o contratado realizara a reparacao ou substituicao dos bens
que apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da
data de retirada do item das dependéncias da Autarquia pelo contratado ou pela assisténcia

técnica autorizada.
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5.8. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser
prorrogado uma tnica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do

contratado, aceita pelo contratante.

5.9. Decorrido o prazo para reparos e substituicoes sem o atendimento da solicitacao
do contratante ou a apresentacdo de justificativas pelo contratado, fica o contratante
autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a substituicao
do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do contratado o reembolso pelos custos

respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

5.10. O custo referente ao transporte dos bens cobertos pela garantia sera de

responsabilidade do contratado.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n°. 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunstancias mediantes simples apostila.

6.3. As comunicacOes entre o contratante e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica

para esse fim.

6.4. O fiscal de contrato podera convocar representante da empresa para adocgao de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApoOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o gestor do contrato
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para execu¢ao do objeto, do
plano complementar de execucao da contratada, quando houver, do método de afericao dos

resultados e das sancoes aplicaveis, dentre outros.
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6.6. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput e
Instrucao Normativa n°. 05 e 18, ambos de 2023).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhari a execucao do objeto, para que sejam
cumpridas todas as condicoOes estabelecidas no contrato e neste termo de referéncia, de

modo a assegurar os melhores resultados para a Autarquia.

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do objeto, com a descri¢ao do que for
necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados, conforme previsto no

§ 1°, do art. 117, da Lei n°. 14.133, de 2021.

6.7.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacoes para a correcao da execucao do objeto, determinando prazo

para a correcao.

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil,
a situacao que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia,

para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do objeto nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do

contrato.

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, a previsao de término da vigéncia do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovacao tempestiva, a prorrogacao contratual ou a realizacao de nova licitacao, conforme

O caso.

6.8. O fiscal administrativo do contrato, quando designado, ou o gestor do contrato,
verificara a manutencdo das condigoes de habilitacio da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos

aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal

administrativo do contrato, se designado, atuara tempestivamente na solucdo do problema,
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reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando

ultrapassar a sua competéncia.

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacao do processo de acompanhamento
e fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da execucao no histoérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da autorizacao de fornecimento, nota de empenho
ou contrato, conforme o caso, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacao da necessidade de adequacoes do

contrato para fins de atendimento da finalidade da Autarquia.

6.9.1. O fiscal administrativo, se designado, ou o gestor do contrato acompanhara
a manutencao das condicoes de habilitacao da contratada, para fins de empenho de despesa
e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do

pagamento da despesa.

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua

competéncia.

6.9.3. O gestor do contrato emitirdA documento comprobatério da avaliacao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando for o caso, quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho
na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de

obrigacoes.

6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para solicitar autorizacdo para a
instauracao de processo administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacao de

sancoes, nos termos da Instrucdo Normativa n°. 18, de 2023.

6.10. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informacoes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem

adotadas para o aprimoramento das atividades da Autarquia.

Geréncia de Relacionamento com o Usuario
Rua Quinze de Novembro, 2200, Bairro Alto - Piracicaba/SP - (19) 3403-9611 @&

&

\

ag. 6 de 9 - Documento assinado digitalmente por AMANDA CRISTINA ANHUSSI.

ara conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo SEMAE 2026/013868 e o cddigo YW6FOHRQ.



€ semae

TERMO DE REFERENCIA
Modelo padronizado para Compras — Dispensa de Licitacao
(Processo Administrativo n® SEMAE 2026/013868)

6.11. Fica(m) nomeado(s) o(s) servidor(es): Renata Angélica Freire Fernandes Da
Silva, Chefe De Divisao De Receita, como gestor(es) do contrato e o(s) servidor(es): Denise

Galafassi Pereira, Chefe de Setor de Receitas Diversas, como fiscal(is) do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Recebimento do Objeto

7.1. Os bens serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responséavel
pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacao de sua

conformidade com as especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisorio, quando em desacordo com as especificacbes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 7 (sete) dias, a
contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das

penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar do
recebimento do ultimo recebimento provisério, apoés a verificacio da qualidade e

quantidade do material e consequente aceitacao mediante termo detalhado.

7.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado,
de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a

afericao do atendimento das exigéncias contratuais.

7.5. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificacao da contratada, as suas custas,

sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.6. O recebimento definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do objeto nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do

contrato.
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7.7. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e

essenciais do documento.

7.8. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até
que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apo6s a

comprovacao da regularizacao da situacao, sem 6nus ao contratante;

7.9. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consultas aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao mencionada no art. 68,

da Lei n°. 14.133, de 2021.
7.10. A Liquidacao sera efetuada nas condicoes usuais de pagamento desta Autarquia.

7.11. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,

agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao

aplicavel.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
DISPENSA DE LICITACAO sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO".

8.2. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.2.1. Exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista suais.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacao é de R$ 1.054,80 (mil e cinquenta e quatro

reais e oitenta centavos), conforme certidoes de ato praticado.
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10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrao a conta de recursos

especificos consignados no or¢camento desta Autarquia.

Piracicaba, data da assinatura digital.

AREA REQUISITANTE: Coordenadoria de Atendimento

Nome Servidor: Amanda Cristina Anhussi

Cargo/funcao: Coordenadora de Atendimento
Matricula n°: 2376-9
Assinatura:
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